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Bratislavsky Urad Bratislavského samospravneho kraja
samospravny odbor socialnych veci
kraj
Pocet vytlackov: 3
Cislo poverenia: 1372016 Pocet listov: 10
zo dia: 3.10.2016 Pacet priloh: 15
SPRAVA

O VYSLEDKU KONTROLY

Domov socidlnych sluZieb a zarfadenie pre seniorov Kastiel
Hlavna 13, 900 31 Stupava
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Termin vykonu kontroly: od 4.11.2016 do 30.6.2017
Poverenie prevzate zastupcom organlzéicie: 4.11.2016

Na ziklade poverenia predsedu Bratislavskeho samospravneho kraja €. 1372016 zo dia 3.10.2016
a Dodatku ¢. 1 kpovereniu €. 13/2016 (vid' priloha & 1) vykonali zamestnanci Uradu
Bratislavského samospravneho kraja (d'alej len ,kontrolna skupina®):

| } vediici kontrolnej skupiny

! |- élenka kontrolnej skupiny

[ |- clenka kontrolnej skupiny

v diioch 4.11.2016 aZ 30.6.2017 kontroiu Grovne poskytovania socidlnych sluzieb za obdobie
januar 2016 az jon 2017 v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbich a o zmene
a doplnenf zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o socialnych sluzhich) v subjekte Domov socidlnych
sluzieb a zariadenie pre sentorov Kastiel, Hlavna 13, 900 31 Stupava.

A. UVOD (informécie o organizacii)

Domov socidlnych sluZieb a zariadenie pre seniorov Kaitiel, Hlavna 13, 900 31 Stupava
(dalej len ,DSS aZPS Kadtiel" alebo ,kontrolovany subjekt“), je rozpoftova organizacia
s pravnou subjektivitou napojena svofimi prijmami a vydavkami na rozpoet Bratislavskeho
samospravneho kraja, vystupuje vo svojej pdsobnosti vo svojom mene ama majetkovi
zodpovednost vyplyvajicu ztychto vztahov. Metodicky usmerfiovana a kontrolovana je
Bratislavskym samospravnym krajom.

Statutdrny zéstupca: [ l

Miesto paskytovania socidlnej sluzby:  Hlavna 13, 900 31 Stupava

ICo: 00364193

Poskytované druhy socidlnej sluzby: zariadenie pre seniorov
domov socialnych sluzieb
specializovane zariadenie

Formy poskytovania socidlnej sluzby:  celorocna pobytova forma

Cielovi skupina:
VD55 aZP5 Kastiel je podla Registracnej karty €. 60/2009-soc (vid' prilcha & 2) moizne
poskytovat' socialne sluzby:

V zariadeni pre seniorov:
fyzickym osobam, ktore dovrSili dochodkovy vek a si odkdzane na pomoc inej fyzickej osoby
a ich stupen odkazanosti je najmenej iV podla prilohy ¢. 3 zakona o soclalnych sluzbach,

V domgove socidlnych sluzieb:

- pinoletym fyzickym osobam, ktorym je poskytovana socialna sluzba podla § 38 zikona
o socialnych sluzbach icinneho do 31.12.2013 a ktore sii odkazane na pomoc inej fyzickej osohy
a ich stupei odkazanosti je najmenej V podia prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluZbach,

- plnoletym fyzickym osobam, ktorym je poskytovana socialna sluzba podla § 38 zikona
o socialnych sluzbach icinneho do 31.12.2013 a ktore st nevidiace alebo prakticky nevidlace
a ich stupeii odkazanosti je najmenej Il podla prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach,

- plnoletym fyzickym osobam uvedenym v § 110l ods. 4, ods. 13 a ods. 19 zikona o sacialnych
sluzbach Gcinneho od 1.1.2014,

- plnoletym fyzickym osobam uvedenym v § 38 zikona o socidlnych slufbach G&inného od
1.1.2014.
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V Specializavanom zaradeni:

plnoletym fyzickym osobam, ktoré si odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby, ich stupeil
odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach a maji zdravatne
postihnutie, ktorym je Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, alebo demencia rézneho

typu etiologie.

Kapacita zariadenia: .

Kapacita zariadenia pre seniorov (d'alej aj ,,ZPS*) je 34 miest.
Kapacita domova socialnych sluzieb (d'alej aj ,,D55%) je 118 mlest.
Kapacita specializovaneho zariadenia (d'alej aj ,5Z*) je 29 miest.

B. PRIEBEH KONTROLY

Kontrola drovne poskytavania socialnej sluzby bola vykonana so zameranim na nasledovne
oblasti:
1. Spisova dokumentéacia prijimatelov socialnej sluzby
Organizacia poskytovania socialnej sluzby
Dokumentacia priebehu poskytovania socidlnej sluzby
Dokumentacia poskytovania osetrovatelskej starostlivosti
Indlviduélne planovanie poskytovania socialnej sluzby

e

B1. Spisova dokumentidcia prijimatefov socidlnej slufby

Spisova dokumentdcia prijimatelov socidlnej sluzby pozostiva podia dokumentu
»PODKLADY PRE KONTROLU POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB V DSS a ZpS KaStiel™ (vid
priloha €. 3) z nasledovnych siiCasti:

1. Ziadost' o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby

2. Pravoplatne Rozhodnutie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu

3. Posudok o odkazanosti

4, Potvrdenie o prijme

5. Doklad o majetkovych pomeroch

6. Zaznam s rozhovoru pred prijatim

7. Vyjadrenie stihlasu s poskytovanim sluzby

8. Zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby a dodatky

9. Priloha €. 1 k zmluve - druhy Ukonov odkazanosti

10. Suhlasy a potvrdenia

11. Ostatné dokumenty podla potrieb prijimatela a povahy rieSenych problémov (napr.
aznamenie o zacati poskytovania socialnej sluzby, poziadanie prijimatela o zasielanie
davok dochodkoveho poistenia, kareSpondencia s réznymi Gradmi)

Kontroina skupina vykonala kontrolu spisovej dokumenticie 14 vybranych prijimatelov
sacialnej sluzby (d'alej len ,prijimatetov*): |

Kontrolou spisovej dokumentacie[ |bolo zistene, Ze ,Zmluva €. 23/2014/5Z
o poskytovani socialnej sluzby* uzavreta diia 1.10.2014, ani Dodatok .1 k zmluve €. 23/2014/5Z
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o poskytovani socialnej sluzby* uzavrety diia 1.2.2016 (vid' priloha ¢. 4) neobsahuje sumu
nezaplatenej uhrady za socialnu sluzbu podla § 73 ods. 12.

Zéver B1:

Kontrolnd skupina konStatufe, Ze zmiuva o poskytovani socidinej slutby &.23/2014/52
uzatvorend s |neobsahuje sumu nezaplatenej thrady za socidinu sluZbu podla § 73
ods. 12, o je v rozpore s § 74 ods, 7 pism. [) zdkona o socidlnych sluzbdch.

Névrh opatrenia B1:
Zabezpecit, aby zmluvy o poskytovani socidlnej slufby uzatvorené so vietkymi prijimatelmi
socidine] siuZby obsahovali vietky ndlezitosti podla § 74 ods. 7 zdkona o socidinych stuzbdch.

B2. Organizdcia poskytovania sacidlnej sluzby

DSS a ZPS Kastiel podla Registracnej karty €. 61/2009/3 - soc {vid' priloha &. 2):

a) v zarladeni pre seniorov poskytuje pomoc pri odkizanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
oSetrovatelsk(l starostlivost, socialne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a Gdrzbu bielizne a Satstva, osobné vybavenie,
utvara podmienky na lschovu cennych veci, zabezpecuje zaujmovh &innost,

b) v domave socialnych sluZieb a v Specializovanom zariadeni poskytuje pomoc pri odkazanosti
na pomoc inej fyzickej osoby, osetrovatelskil starostlivost, soclalne poradenstvo, socialnu
rehabilitaciu, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a GdrZbu bielizne
a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje pracovn( terapiu, zaujmovii &innost a utvara
podmienky na iischovu cennych veci.

V D55 a ZPS Kastiel bola k 30.6.2017 poskytovana sacialna sluzba spolu 165 prijimatelom
celorocnou pobytovou formou, z toho 117 v DSS, 21 v ZPS a 27 v 5Z. Prijimatelmi boli v case
vykonu kontroly muzi a Zeny s réznymi druhmi zdravotneho postihnutia: dufevnou poruchou,
mentdlnym postihnutim, ich komblnaciou alebo kombindciou s telesnym postihnutim,
v specializovanom zariadeni s Parkinsonovou chorobou, Alzheimerovou chorobou a demenciou
rozneho typu etioldgie.

Poskytovanie socidlnej sluzby v DSS a ZPS Kastiel je vnditorne ¢lenené na 4 oddelenia;
CH-L, L1, GP a Specializované zariadenie. Hlavnym kritériom pre poskytovanie socialnej sluzby
na jednotlivych oddeleniach je potrebnd miera podpory a mobilita prijimateta, v pripade
specializovaného zariadenia je to predovsetkym druh zdravotneho postihnutia prijimatela.

Proces komunikiacie sozaujemcom o poskytovanie socidlnej sluiby, ziskavania
a poskytovania informacii potrebnych pre poskytovanie socidlnych sluzieb pred zacatim
poskytovania socialnej sluzby je upraveny v metodickom usmerneni DSS a ZPS Kastiel ¢.5
nSystem ziskavania a presunu informacii o prijimatelovi® (vid' priloha &. 5), ktory upravuje tiez
proces zdielania informacii o prijimatelovi pocas poskytavania sacialnej sluzhy.




Proces adapticie novo prijateho prijimatefa socialnej sluiby azasady poskytovania
infarmacii a pristupu k nemu st upravene v metodickom usmerneni DSS a ZPS Kastiel ¢. 1/2012
~Adaptacny proces* (vid’ priloha ¢.6). ™

»Domaci poriadok” DSS a ZPS Kastiel (vid' priloha €. 7) obsahuje zikladné pravidla
a informacie, tykajlce sa predovsetkym nasledujlcich oblasti poskytovania socidlnej sluZby:
ubytovanie, Uschava cennych vecdi, stravovanie, zodpovednost za $kodu, poskytovanie
ofetrovatelskej starostlivosti, hygiena, prijimanie navstev a inych.

Ubytovanie je poskytovane v 50 jednolézkovych, 45 dvojloZkovych a9 trojidzkovych
izbach. Podmienky poskytovania ubytovania sO upravene v ,Domacom poriadku“. Okrem
ubytovacich priestorov st na poskytovanie socialnych sluzieb uréené aj spoloéné miestnosti,
ktore sa nachadzaji na kazdom z oddeleni.

Stravovanie je v DSS aZPS Kastiel poskytovane v rozsahu ranajky, desiata, obed,
olovrant, vecera a 2.veCera. Strava sa prijimatelom podava v jedalnl, spolo€nych priestoroch na
jednotlivych oddeleniach a v pripade potreby na izbe prijimatela.

Odborne cinnosti na prislusnych Usekoch poskytuje podla platnej organizatnej Struktdry
(vid' priloha c. 8) celkovo 65,5 zamestnancov (celkovy pocet Uvazkov na prislusnej pracovnej
pozicii) v nasledovnom cleneni:

Socilny Usek: 9 socidlnych pracavnikov, 1 vedid socidlneho tseku (sacialny pracovnik).

Usek riaditela: 1 psycholog, 1 terapeut.

O3etrovatelsky Usek: 4 vedici oddeleni (sestry), 11 sestier (zdravotnickych asistentov), 38,5
opatrovateliek.

DSS a ZPS Kastiel v silade s 510 ods. 4 vedie na jednotlivych (sekoch registre telesnych
a netelesnych obmedzeni. Kontrolou registrov telesnych a netelesnych obmedzeni bolo zistene,
Ze neobsahuji ziadne zaznamy.

B3. Dokumentécia priebehu poskytovania socialnej sluzby

Dokumenticia priebehu poskytovania socidlnej sluiby pozostiva podla dokumentu
+PODKLADY PRE KONTROLU POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB V DSS a ZpS Kastiel™ (vid'
priloha €, 3) z nasledovnych sacasti:

1. Evidencia Ziadosti a evidencia cakatelov o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby
2. Zapisy zo socialnych komisii
3. Zaznamy v informacnom systeme Cygnus:
a) Uhrady pobytu socialnej sluzby
b) Nepritomnost'
c) Depozita
d) Ostatna dokumentacia - zaznamy
4, Individualny plan:
a) Urcenie kii¢oveho pracovnika
b) Pisomné potvrdenie prijimatela o icasti na individualnom planovani
c) Rozpracovany individualny plan



V pripade dokumentov €. 1, 2, 3a, 3b a 3c, ide o evidencie, zaplsnice a listiny, ktoré
nedokumentuji priebeh poskytovania socidlnej sluzby. V pripade dokumentov €. 4a az 4c ide
M o dokumenty a nastroje sGvisiace s individualnym planovanim poskytovania socialnej sluzby.

Dokumentacia uvedena v bode 3d - ,,Zaznamy v informacnom systéme Cygnus: Ostatna
dokumentacia - zaznamy“ (vid' priloha ¢. 9) predstavuje zaznamy a zapisy, tykajice sa
= poskytovania socialnej sluzby. SO zaznamenavane a evidované elektronicky, v kontrolovanych
pripadoch[ 3 3 ]

} v priememej frekvencii 1,67 krat mesane.
Tieto zaznamy dokumentuji priebeh cinnosti poskytovanych v ramci socidlnej sluzby
- (socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov, rozvaj
pracoviych zrucnosti, zaujmova cinnost a ine). V jednom pripade nedokumentovali ddlezite
skutoZnosti[ | april 2017), v jednom pripadel___ | je zdznam 5 mesiacov opakovane
uvadzany v rovnakom zneni.

Rozsah, Struktira a Uroveii vypracovania tychto zaznamov sa lisi v zavislosti od autora
zaznamu. Ziadna z internych smernic nestanovuje formu, sStruktiru, obsah a Gel tychto
Zaznamov.

V niektorych pripadoch st zaznamy o priebehu poskytovania socialnej sluzby uvadzane vo
vyhodnoteni tyidenného planu pracovmika (vid' prilcha ¢. 10), aviak tieto zaznamy su
formulované a zdielane ako zaznamy o praci zamestnanca.

V niektorych pripadoch| |si1 zaznamy o priebehu
poskytovania socidlnej sluzby uvadzané v dokumentoch ,Plan Cinnosti prijimatela” (vid' priloha
¢ 11).

=l === = == =]

Zaver B3:

e
,u' Kontroind skupina konstatuje, Ze predloZend dokumentdcia poskytovania socidinej sluZby

neobsahuje pisomne individudine 2aznamy o priebehu poskytovania socidlnej sluZby,
co je v rozpore s 89 ods. 1 zdkona o socidlnych sluzbdch.

Navrh opatrenia B3:

Zabezpecit, aby dokumentdcia poskytovania socidinej sluzby vietkych prifimatelov socidinef
slu7by obsahovala pisomné individudine zdznamy o priebehu poskytovania socidlnej sluiby
v stilade § 9 ods. 1 zdkona o socidinych sluZbdch.

Odporiéanie B3:

Vypracovat’ a désledne dodrZiavat’ interny predpis, ktory urtl formu, Struktiru, obsah a ucel
spracovivania individudlnych zdznamav o priebehu poskytovania socidinej sluiby.

B4. Dokumentacia poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti

Kontrolnd skupina vykonala dia 14.6.2017 kontrolu dokumentacie poskytovania
osetrovatelskej starostlivosti v pripade 12 nahodne vybranych prijimatelov socialnej sluzby v DSS
a ZPS Kastiel: | |
| I
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Zaver B4:

Kontrolnd skupina na zdklade predioienej dokumentdcie konStatuje, Ze dokumentdcia
poskytovania osetrovatelske] starostlivosti je vedend v siilade s platnymi pravnymi predpismi.

B5. Individudine planovanie poskytovania sociélnej siuzby

BlizSie podmienky individudlneho planovania poskytovania sacialnej sluzby ma DSS a ZPS
Kastiel upravene vo vnittornej smemnici ¢.37 ,Pravidla pri tvorbe a realizacii individudlneho
planu prijimatela socialnej sluzby v DSS a ZpS KASTIEL" (vid' priloha €. 12).

Kontrolna skupina poZiadala kontrolovany subjekt o predlozenie dokumentacie
individualneho pianovania poskytovania socialnej slurby nasledovnych prijimatelov:

Podfa 5§ 9 ods. 2 zakona o socidlnych sluzbach proces individualneho planovania zahima:
identifikaciu individualnych potrieb, volbu cielov individualneho planu, volbu metod dosahovania
cielov indlvidualneho planu, plan cinnosti a aktivit naplnania individualneho planu a hodnotenie
individualneho planu.

Kontrolnd skupina zistila nasledovny rozsah dokumenticie individualneho planovania
(d'alej aj ,,|P*) poskytovania socialnej sluzby jednotlivych prijimatelov (vid' priloha c. 13):

[ ]

Na identifikaciu individualnych potrieb prijimateta boli zamerané nasledovneé sticasti predlozenej
dokumentacie iP: dokumenty .Moj Zivot®, ,Co funguje a €o nefunguje®, ,Doleziti [udia v mojom
Zivote®, ,.To co mas rad, to co nemas rad” a dokument ,IRP -[ ] Volbu cielov IP
a volbu metod dosahovania cielov IP predloiena dokumentacia IP neabsahovala. Plan &innosti
a aktivit naplfiania IP obsahovai dokument ,Plan cinnosti* obsahujici 2 ziznamy, jeden
Z mesiaca september 2016 a druhy z mesiaca oktober 2016. Hodnotenie |P obsahaval dokument
~Vyhodnotenie obsahujici 2 zaznamy, jeden z mesiaca september 2016 adruby z mesiaca
oktober 2016.

Na identifikaciu individualnych potrieb prijimatefa je z predloZenej dokumentacie zamerany
dokument ,Plan cinnosti”®. Volbu cielov IP, volbu metod dosahovania cietov IP a plan cinnosti
a aktivit naplfiania IP predlozena dokumentacia IP neobsahovala. Hodnotenie IP obsahaval
dokument ,,Vyhodnotenie a stanovenie noveho ciela®.

Na identifikdciu individualnych potrieb prijimatefa bol z predloienej dokumentacie zamerany
dokument ,Analyza potrieb, predstav, snov klientov*. Volbu cielov iP, volbu metod dosahovania
cielov iP, plan Einnostf a aktivit naplfania iP a hodnotenie iP predloZend dokumenticia iP
neobsahavala,

Na identifikaciu individudlnych potrieb prijimatela je z predlozenej dokumentacie zamerana
cast' dokumentu s nazvom ,.Mapovanie” a dokumenty | | »Moj Zivot“, ,Doleziti
tudia v mojom zivote*, ,To co mas rad, to ¢o nemas rad”. Na volbu cielov IP je z predloZenej
dokumentacie zamerana cast dokumentu s nazvom ,Ciele*. Volbu metdd dosahovania ciefov IP

7
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predloZena dokumentacia IP neobsahovala. Plan Cinnosti a aktivit naplRania IP je uvedeny v Zasti
dokumentacie s nazvom ,Podrobny plan cinnosti“. Hodnotenie iP predlozend dokumentacia IP
necbsahovala.

I |

Na identifikaciu individudlnych potrieb prijimatela je z predloZenej dokumenticie zamerana
cast’ dokumentu s nazvom ,Indlvidualny plan| I',-Analyza potrieb, predstav,
snov Klientov* a| 1 Volbu cielov IP, volbu metod dosahovania cielov IP, plan
cinnosti a aktivit napliania IP a hodnotenie IP predloZzena dokumentacia IP neobsahovala.

Na identifikdciu individualnych potrieb prijimatela boli zamerané nasledovné sicasti predloZenej

dokumentacie IP: dokumenty ,,Mj zivot*, ,Co funguje a co nefunguje”, ,Déleziti ludia v mojom

zivote®, ,To co mas rad, to co nemas rad®, ,IRP -| | adokument ,Profil

prijimatela:| | Volbu cielov IP, volbu metod dosahavania clelov IP, plan Zinnosti

a aktivit napliiania iP a hodnotenie IP obsahoval dokument ,Profil prijimatela:| I
a ,Vyhodnotenie®.

Na identifikaciu individualnych potrieb prijimatefa boli zamerané nasledovné sicasti predloZenej
dokumentacie IP: dokumenty .Co funguje a co nefunguje", .To ¢o mat rid, to co nemas rad"
a ,Socialna dlagnostika“. Volbu cielov IP, volbu metod dosahovania ciefov IP, plan cinnosti
a aktivit naplhania IP a hodnotenie IP predloZena dokumentacia IP neobsahovala.

Podla §9 ods. 1 zdkona o socidlnych sluzbach je, v pripade ak je prijimatel socialnej sluzby
fyzickd osoba s tazkym zdravotnym postibnutim aiebo fyzicka asoba odkdzana na pomoc inej
fyzickej osoby, siicast'ou individualneho planu aj program socialnej rehabilitacie.

Predlozena dokumentacia obsahovaia programy socidlnej rehabilitacie v pripade vietkych
kontrolovanych prijimatefov (vid' prilcha ¢. 14). Programy socidlnej rehabiliticie v pripade
prijimatelov| Ineobsahuju spasob, akym
DSS a ZPS Kastiel planuje socialnu rehabilitaciu (odbornd cinnost’ na podporu samostatnosti,
nezavislosti, sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zrucnosti alebo aktivizovanim
schopnosti a posiliovanim navykov pri sebaobsluhe, pri konach starostlivosti o domacnost a pri
zakladnych socialnych aktivitach s maximalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine
a komunite) prijimatelom poskytovat, v pripade vietkych prijimatefov nedpecifikuje mieru
a sposob zapojenia jednatlivych zloziek odbornéha a absluzneho persondlu do realizicie
programu a neobsahuje vyhodnotenie programu socialnej rehabilitacle.

Zaver BS:
Kontrolna skupina konitatuje, Ze predloZend dokumentdcia individudlneho pldnovania
pmhﬂovania socidlnej sluiby v pripade prijimatelov | ]

| rozsahom spracovania nezodpovedd rozsahu definovanému

v § 9 ods. 2 zdkona o socidlnych sluzbdch.

Névrh opatrenia B5:

Zabezpecit, aby dokumentdcia individudineho pldnovania poskytovania socidlnej sluZby vietkych
prifimatelov socidlnej slufby rozsahom spracovania zodpovedala rozsahu definovanému v 5 9
ods. 2 zakona o socidlnych sluZbdch.

Odporicanie B5:
Viypracovat' a dosledne dodriiavat interny predpis, ktory urci formu, Strukturu a obsah
programov socialnej rehabilitdcie a spésob ich realizdcie.




C. ZHRNUTIE VYSLEDKOV KONTROLY:

B1. Spisova dokumentdcia prijimatelov sociaine] slu?by

Zmluva o poskytovani socidinej sluzby €.23/2014/SZ uzatvarena s[ | neobsahuje
sumu nezapiatenej uhrady za sociainu sluzbu podra § 73 ads. 12, ¢o je v rozpore s § 74 ods.
7 pism. i) zakona o socialnych sluzbach.

B3. Dokumentacia poskytovania sociainej siu?by

Dokumentacia poskytovania socialnej siuzby[ |neobsahuje pisomné individualne
zaznamy o priebehu poskytovania sociainej siuzby, co je v rozpore s § 9 ods. 1 zakona
o sociainych sluzbach.

5. Individualne

lanovanie paskytovania socidlnej sluib

PredloZena dokumenticia individuaineho planovania paskytovania socidine] slu?by v pripade

prijimatefov|

rozsahom spracovania nezodpoveda rozsahu definovanemu v § 9 ods. 2 zakona o socialnych

sluzbach,

Kontralovanému subjektu bol diia 21.12.2017 odovzdany Navrh spravy o vysledku kantroly
a statutamy zastupca kontrolovaneho subjektu boi s obsahom Navrhu spravy o vysledku kontroly
aboznameny. Termin na zaslanie namietok k zistenym nedostatkom, navrhnutym opatreniam
a odporiacaniam bol stanaveny na 17.1.2018. Kontrolovany subjekt dia 12.1.2018 dorucil
kontrolnej skupine list ,Namietky kzistenym nedostatkom,
a odporiicaniam - vyjadrenie* zo dna 10.1.2018 (vid' priloha c.15), vktorom kantrolovany

subjekt wuvadza,
a odporicamam.

V Bratislave dna 22.1.2018

ze nenamieta vodi zistenym nedostatkom,

navrhnutym opatrenlam

navrhnutym opatremam

| veduici kontrolnej skupiny

|lenka kontrolnej skupiny

clenka kontrolnej skupiny

31 M 208

5 obsahom spravy bol oboznimeny a jeden vytlacok tejto spravy vratane priloh dyia ...............

prevzal:

| riaditel DSS a ZPS Kastiel




|

Prilohy:
1. Poverenie c. 13/2016 a Dodatok €. 1 k povereniu <. 13/2016
2. Registracna karta ¢. 60/2009-soc .
3. ,PODKLADY PRE KONTROLU POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB V DSS a ZpS Kastiel*
4. Zmluva c. 23/2014/5Z o poskytovani socialnej sluzby a Dodatok ¢.1 k zmluve
€. 23/2014/5Z o poskytovani sotialnej sluzby
5. Metodické usmernenle DSS a ZPS Kastiel ¢. 5 ,System ziskavania a presunu informacii
o prijimatelovi*
. Metadicke usmemenie DSS a ZPS Kastief €. 1/2012 »Adaptacny proces*
. »Domaci poriadok® DSS a ZPS Kastiel
. Organizacna struktira DSS a ZPS Kaitiel
. wZaznamy v informaénom systeme Cygnus: Ostatna dokumentacia - Zaznamy*
10. .Vyhodnotenie tyzdenného planu pracovnika®
11. ,Plan cinnosti prijimatela
12. Vnitorna smemica €.37 ,Pravidla pri tvorbe a realizicil individualneho planu prijimatela
socidlnej sluzby v DSS a ZpS KASTIEL*
13. Dokumentacia individualneho plédnovania poskytovania socidlnej sluzby
14. Programy socialnej rehabilitacie
15.List zo dia 10.1.2018 ,Namietky k Zistenym nedostatkom, navrhnutym opatrenfam
a odpordcaniam - vyjadrenie”

D 0D~ o

Rozdelovnik:

1 x Domav socidlnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Kastiel, Hlavna 13, 900 31 Stupava
1 x Odbar sacialnych veci Uradu Bratislavskeho samospravneho kraja

1 x Utvar hiavneho kontroléra BSK
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